TRI-CITY

Mental Health Services
Nhiém Vu

Bang céch hiéu duoc céc nhu cdu cia nguoi tiéu dung va gia dinh, Tri-City cung cép chét luong cao vé
hanh vi cham séc stre khde diéu trj,phong ngtra va giao duc
& cac thanh phé da dang clia Pomona, Claremont, va LaVerne.

TRI-CITY (BA THANH PHO) SU’C KHOE TAM THAN
BAN SUC KHOE TAM THAN

THONG BAO DAC BIET CUA HOI

HOP BAN DIEU TRAN CONG CONG CHO
DICH VU SU’C KHOE TAM THAN (MHSA)

Thi Tw Ngay 18 Thang Tw, 2012
6:00 P.M.
WALTER TAYLOR HALL
1775 N. INDIAN HILL BOULEVARD, CLAREMONT CA 91711

NGUOI BE LIEN LAC VE PHIEN TOA NAY: NANCY DAY (909) 623-6131 Ext. 2235

Tham Gia céng céng. Cac thanh wen cta céng chiing dwoc moi dén néi chuyen vé bat ky van dé
nao hoac chwong trinh nghj sw. Néu van dé la mét chu'o'ng trmh nghi sy, ban se c6 co héi dé néu Ién
van dé cho co quan Iap phap dé dwoc xem xet Néu ban muén néi vé mét van dé ma khang phai
la chwong trinh ngh: sw, ban sé c6 co héi dé néu lén diéu d6 & phan binh ludn céng céng. Bat ky hod
so' nao lién quan dén phién mé& mét muc trén mét chuwng trinh ngh: sy phren hop thwong ky va phan
phéi béi Trung tam Strc khée Tam than Tri-City tit ca hodc phan Ién cda Ban Quan Trj Thanh phé it
hon 72 gié trwée khicude hop nay cé sdn dé kiém tra céng
khai tai 2008 N.Garey Avenue, Suite 1C trong gi¢’ lam viéc binh thuéng.

Chwong Trinh Nghi Sw

Khai Mac
A Uy Ban Strc Khée Tam Than
B. Uy Ban Quan Tri
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L. Kéu Tén
Paul Capraro — Giém Péc Maria-Elena Garcia Sylvia Whitlock, Ph.D.
Arny Bloom —Phé Giam Péc Betsy MacLaren Davetta Williams
Cheryl Berezny Daniel R. Perez

.  BPéng Y Lich Trinh

A. Théng qua Bién ban Hoi nghi Tam than Uy ban Y té té chircngay 13 thang ba ndm
2012.

IV.  2012-13 BIEU TRAN CONG CONG CAP NHATTHU'ONG NIEN
Triéu tap cudc hop céng cong

Bébi canh cho cac cap nhat hang nam

Trinh bay chwong trinh

Thao Luan Nhém Nhé

. Coéng luan

HANH DPONG CUA BAN Y TE TAM THAN

A Van déng dé dong cac Diéu tran céng céng va nghi Phé duyét 2012-13
MHSA Cap nhat K& hoach hang nam cla Tri-City H6i ddéng quan tri

moo w »

V. Bé& Mac

_ Luwuy:
Sau khi hodn budi Biéu tran céng céng, Tri-City H6i dbng quén tri lai triéu tadp dé hoan
thanh hanh déng trén 2012-13 MHSA Cép nhat Ké hoach hang nam, nhw duroc nhan
thay trén cac cudce hop thurong xuyén ngay 18 thang tw ndm 2012.



TRI-CITY (BA THANH PHO) HE THONG Y TAM THAN THANH PHO

HOQI NGHI VA PIEU TRAN VE KE HOACH POI MOI MHSA CUA KHU VU'C TRI-CITY

NGAY: Ngay Thir Tu 18, Théng Tu, 2012
THOI GIAN: 5:30-8:30 chiéu
P1A PIEM: Walter Taylor Hall » 1775 N Indian Hill Boulevard  Claremont CA

1. Théng tin va tham gia chuong trinh
2. An t6i va hdi hop
3. Diém danh cua hdi ddng quan tri va Uy ban
UY BAN TRI-CITY (BA THANH PHO)

4. Khai Mac cudc hop Uy ban sirc khoe tim thén
a. Chép thun cia bién ban Thang Ba
b. Thao luin cac muc va cac bao cao
c. Binh luan vé bét ky vin dé nao khac hon 1 trong tAm cila budi diéu tran trudc céng chung
d. Budi hop két thuc

5. Cap nhét cong cong hang ndm

B6i canh cho céc cdp nhat hang nim
Trinh bay chuong trinh

Cac cudc thao ludn nhém nho

Y kién cong chiing

Phién diéu trin cong cong két thich

e o

6. Quyét dinh: co chép nhén nghi ké hoach ddi méi clia

7. Uy ban hop hoén 07:50

TRI-CITY(BA THANH PHO) SUC KHOE TAM THAN, BUOI HQP HQI PONG
8. Khai mac phién hop ctia cugc hop Hoi dbng quan tri
a. Triéu tdp hop
b. Muyc dich cta cude hop
9. Hoi dong thanh vién thao luan vé cap nhat hang nam
10. Quyét dinh: c6 chdp nhan cdp nhéat hang nam?

11. Céc budc tiép theo va phan anh cudi cing

12. Cudc hop Hoi ddng quan trj hodn

Tri-City Mental Health Center » 1717 N Indian Boulevard, Suite B « Claremont CA 91711 = 909.784.3016
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Tri-City hé théng y té tam than

C&p nhat hang nam clia K& ma&g?; 310422 2250 mneseence g

Tri-City Stic Khoe Tam Than, Uy ban Tri-City Stic Khde
Tam Than, Trung tdm Haéi dong quan tri

Cudc hop bét dau

Uy Ban Strc Khée Tam Thén Cla Tri-City

Hai nghi kinh doanh

Binh luén vé bt clv digu gi khac
hon la trong tam clia budi hop

M& phién hop diéu tran cong
cong




Co céu t6 chirc clia budi digu tran céng khai
M6 ta b&i canh cho cac cap
nhat hang nam

Trinh bay chwong trinh
Théo luan nhém nho

Nhom 6n y ki€n dong gop va phan
hoi

MHSA: 5 parts into a whole

Innovation
Laarning Edges

PEI

Pravention + Early
Intervanlion servicas

WET

Waorkforce
Education + Training

Tri-City
MHSA

CSs

Community Services + Supports,
including treatment, intensive
treatment. and hausing services

CF+T

Capital Faciliies
+ Technology Infrastructure

Khai niém co ban cla diéu luat Dich Vu Stic
Khoe Tam Than

Tri-City pop: 230,000

Generally accepted
prevalence rates for
SMI/SED: 6.5% or
15,000

CSS is about people in
the 6.5%.

PEIl is about groups of
people in the 93.5%.
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Dich vu phéi
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Chira binh Nguai €SS Plan Trung tam
Huéng DAn  Gia Cw - phuc vu stre
Trong Cong - khde tinh
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Dich v chg dbrg

Danh gia tac dong clia ching t6i
Cudc trd chuyén ngén dé cam k&t duwa dén két qua

Ba Loai Bién Phap Thuc Hién
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Chuwong trinh diéu trj strc khde tam than

Questions Measures

Chting t6i da lam dwgc
bao nhiéu? Tong s6 gio digu trj l

Ching t6i dd lam kh@  |Sy hiéu biét vé van héa e

én dau? Ciia nhan vign et

‘ Co ai duge huéng Igi Mguai duge digu hri:
nhat? <Céchdd

* C6 viéc lam

[ “why %?

Chuong Trinh an sinh cong déng

Questions Measures

|

Chiing tai da lam dugc

bao rhigu? S6 ngudri tham diy

chuong trinh )
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Chwong Trinh Cap Nhat




M&u Bao Céo Su Tién Trién

cha
Hn da¢ Dich Vu Quan Hé
Chita | Chbe
binh Trung tdm phuc vu siic
khoe tinh than
Phéng ching
som C6 Van mét nguéi mot
Phong Dich vu tdm than
chéng
o Sirc Khde Céng Déng
Sirc Khde
tﬁ‘mg quat

Mot Chuong Trinh Méi

Chira
binh dai
lau
Chira &
binh £

Phdng ching
sém 2 ~
+» Trong cay trong
Phéng j thanh phéd
ching
Strc Khoe
téng quat

Hai Chwong Trinh Cap Nhat

Chira
binh dai
1au * Dich vu Khing

Chira 2
binh Hoang

Phéng ching
som
Phong
chiing o
Strc Khoe 5 B 5
thng quat Sirc Khoe cla Hoc
Sinh




C6 nguy co trao tra to quy 2009-10

Uéc Tinh Hién Tai
+ PEI Quf: $200k =
Quy Béi M: $10k +

Tai Sao?
> Khdng cé quy du triy nhw véi

CSS
Cham thuc hién cta chuong
trinh An sinh sinh vién + moét
s6 nd luc

Quan diém: <1% dd

la dwdc phéan bé théng qua cudin

am tai chinh 2011-12

Tom tat cap nhat hang nam dé xuat

Tiep tue chuong tinh hién

cac CSS v PEI >
Thém Tréng cay dé thi \ ‘\

\ «
Xem xet lai Dich vu khung hedng Ba . |

sung va An sinh sinh vién trong nam tdi

Tri-City Uy ban Tam Than

Chung t6i khuyén ban co nén dua
cap nhat hang nédm cho Héi dong
quan tri?




Nhirng cau héi cho Uy Ban Ctia Tri-City

Chung t8i chdp thuan dé xuét cap

nhat hang nam?

Chwong Trinh Théi Gian M&i

e

Thic  CapNhat  Chung

F

Ké Hoach Cai Cach
BatDau
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Truée

BudiHop Uy Gong

WETTruacRkiQua | [ WETQUATAhLanKE:
Trinh Lap Ké Hoach Hoach'

Hoe Haj + Phan Anh
Bat Bau

Bubdi Hop Két Thic

Phan Anh Cudi Clng




Kt Juasogip ¢ Bugn




‘?

Tri-City MHSA 2012-13 Cap Nhat
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Chira binh
dai lau

Chira binh

Hé tro
chuyeén tiép

Phong chéng
so'm

Phong chéng

Strc Khoe
tong quat

Dich vu phéi hop

Dich vu Khiang Hoang

Field Capable Services
for Older Adults

Trung tam phuc vy sirc
khée tinh than
Ngw&i Hwéng Dan Trong
Céng Déng

C6 Van mot ngwoi mot

Dich vu tam than

Strc Khoe Cong Dong

Trang
5

11

13

15

17

19

Ban thao nay bao gém cac ban tém tat clia nhigu chuong
trinh tai trg d&€ thong qua cac ké hoach Tri-City MHSA.

Cac chwong trinh bao gém trong ban thao nay duoc liét
ké bén trai. Pwoc bo tri doc theo lién tuc dé& giup ban
nhanh chéng xac dinh cwdng dé hé tro dwoc cung cap va
dinh hwéng dau cta chwong trinh: diéu tri chuyén sau,
diéu tri, ho trg qua trinh chuyén d8i, can thiép sém, phong
nglra, hoac tang cwdng phuc loi.

Ban db6 trén trang tiép theo gitp ban nhanh chéng xac
dinh xem chwong trinh dwoc tai tro thong qua céac dich vu
cong dong va Hb trg k& hoach (CSS), hoac cac Phong
chéng va Can Thiép Sém (PEI) k& hoach.

Mot s6 chwong trinh (PEI), va ca hai chwong trinh d8i mai

khéng dwgc bao gébm trong ban thao vi cé dit liéu it hoac

khong c6 san. Nhiéu ngwdi trong s6 cac chwong trinh nay
chi méi bat dau thuc hién.

Mai tom tat chwong trinh 1a mét trong hai mét trang. Cac
trang bao gom mét mo ta ngan gon chwong trinh, dit liéu
gan day, va diém ndi bat va / hoac phan anh vé chuong
trinh. Cac trang sau c6 chira mét cau chuyén hay 10
chirng thuc vé tac déng clia chwong trinh cho dén nay.




Hé thong cham séc¢ dang ndi Ién cua Tri-
City |

. . Dich vu cong ddng

Chra binh dai
lau
Chtra binh

Hé tro
chuyén tiép

Phoéng chéng Dich vu cong

- Dich vu céng
s&m dong

dodng

Phong chéng

Strc . tdng

quat

\ 4

Dich vu céng dong



Dich vu phoi hop

Chuong tém trinh tat: Quan hé d6i ta: dich vu hoan toan dwac tai trg theo cac Dich vu Cong dong MHSA va Ho tro ké
hoach. Danh cho nhiing nguwdi bi béni nang nhat va la nhiing ngudi ¢é nguy co vé gia cwr hodc cac hau qua nghiém
trong khac,chwong trinh s¥ dung "ph. ong phap bat ¢t diéu gi" d€ gilp dd nguwdsi dan trong phuc héi ctia ho. Noi khdi dau
cho quan hé ddi tac dich vu la k&€ hoa: h phuc hdéi manguwdi tao ra vai bac si.

FSP phan chia theo nhéom
tudi

300

FY 2010-11 projections

B Fv2010-11 actuals

) B FY 2012-13 projections
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150
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0-16 17-25 26-59 60+ Total 5



Chra binh

¢ Dich vu phéi hop
dai lau

Chra binh

Hb tre chuyén
tiép

Phong chéng
sém

Phong chéng

Strc Khoe
téng quat

Cau chuyén dich vu Quan hé déi tac thanh cong? Mét 6ng gia 62 nam tudi vao quan hé
ddi tac dich vu hoan toan tir cac chwong trinh ngoai tri danh cho nguwdi 10n Tri-City.

D&u tranh véi bénh tam than phan liét k& tir khi 6ng mdi 19 tudi, 6ng da séng & nhidu
noi bao goém ca cac dwdng phd, noi trd dn vé gia cw, va hdi déng quan tri va quan tam.
Ong thwdng xuyén bién mat, doi khi di tan bd trén bai bién hoac trong thanh phé.Trong
khi diéu nay nghe cé vé vé hai, cho mét nguwdi nao doé vdi stic khde kém, it tién, va mot

tinh than hén loan, nhung mat tich thwang xuyén rat nguy hiém. Trong mot thadi gian
hén loan, 6ng da bi cat bé ngon chan, dwgc chin doan bi binh tim , ¢6 kinh nghiém bi

hai l1an nhap vién tam than, va da co vai [an dén phong cuwl cap. Crng thudng tor choi
dung thudc ctia minh, hodc tham gia theo déi cac cudc hen véi bac si cham soc binh
cta minh va bac si tam than.

Dén khi éng vao FSP 6ng da khong kiém soat dwoc bénh tiéu dwdng va huyét ap cao.
Sw biéu biét da duac thir thach, nhan vién khong thé ludn ludn phan biét gitta thuc t&
va vién twdng la gi.

Thong qua ké hoach phuc hoi ctia minh 6ng ta dat dwoc tién bo dang ké. Véi sy’ hd tro
cla ddi ngli cham séc cua dng, bao gdm ca cac thanh vién trong gia dinh, quan ly
trdng hop cia 6ng, mot bac st tdm than, bac si, va nhitng ngwdi khac, éng da co thé
doan tu vdi gia dinh va sdng trong nha clia gia dinh 6ng. Ong tw goi lamcudc hen cha

minh, tham gia m6t nhém hé tro bénh tiu dwong, va tham mot chwong trinh diéu tri dia
phwong dé€ tap luyén va véi nhitng ngwdi ban méi ctia minh. Ong quén Iy tai chinh cla

minh véi sy giup dd cha ngwoi em gai. Khi dwgce hdi dang lam thé nao, phan ting luén
ludn gidng nhau "t6i dang lam thuc s tdt, m6i ngay mét kha, tiv tir théi."




B6 sung dich vu khiing hoéng

Tém tat chwong trinh : khing hoar ; BS sung dich vu cung cép bao hiém sau gid lam va vao cudi tuiin cho cac ca
nhan hién khéng nhan cac dich vu "CMHC nhwng dang phai chiu mét cudc khing hoang.Khu vuc dia phwong cac
bac sisang sang tra 10i cac cudc gci cdnh sat, nhan vién cénh sat tai dia diém khiing hodng, va cung cap ho tro cén
thiét cho nhan vién cénh sat, ngwd: trong cudc khiing hoang, va nhitng ngwdi khac.

s6 lwong khach hang phuc vu theo
nhém tudi

300

FY 2010-11 projections

FY 2010-11 actuals
. 240

N - FY 2012-13 projections
Lihds
160
75

15
5

0

0-16 1725 26-59 60+ Total




Chira binh
dai lau

Chra binh

Hé tro' chuyén
tiép

Phong chéng
s&m

Phong chéng

Strc Khoe
tong quat

Dich vu Khiing Hoang

Canh sat Pomona Ba goi dich vu khing hoang B6 Sung mot ngay thar
bay tim ki€ém su ho trg sirc khée tam than chuyén nghiép cho mét
ngwdi me quan tri vé cai chét gan day ctia con minh.

Canh sat khéng nghi rang c6 8y yéu cau cham séc tai bénh vién ngay
lap tirc, nhwng ho cling c6 thé thay rang cé 8y khéng c6 ai gitp dd.
Dich vu khing hoang goi ngay hém dé da danh thai gian noéi chuyén

vGi me cho dén khi binh tinh va giai quyét.

Céc nha tri liéu van ti€p tuc kiém tra dinh ky ca minh cho dén cudi
tuan.Vao sang tht Hai, mét dinh hwdng cong dong di dén nha nguoi
dé danh gia nhu cau cla co6 va két ndi co vai dich vu hé tro.




~ V4 > w n . 7 APu
Linh vic c6 kha nang dich vu cho ngwdi c6 tudi
Tém tat Chwong trinh : Claremont va La Verne la hai thanh phé véi dan sé phat trién mau nhat, ngwdi 16n tudi, dic
biét la ngwdi gia yéu, thwdng cé mdt thoi gian khé khan tiép can cac dich vu & nhi*ng dia diém truyén théng. Nhan

vién tif chwong trinh nay c6 cac dich vu sic khde tam than cho ngwdi cao nién: dén nha cla ho, cac trung tdm cao
cép, va dich vu y té.

S6 ngwdi I16n tudi dwoc phuc vu
~ FY 2010-11 projections
B Fv2010-11 actuals
B Fy 2012-13 projections
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Chira binh
dai lau

Chira binh

H6 tro chuyén
tiep

Phéng chéng
sém

Phong chéng

Strc Khée
téng quat

Mot bac si dia phwong lién lac véi TCMHC dé€ gioi thiéu mét khach hang da

€0 y nghi tu t&r. Ngwdi phu nii cé tudi dang phai vat 16n véi nhiéu van dé.Co

'&TZE \"’::’zﬁg :higf“gt .. dacham soc cho me c6 mét thoi gian dai, va dau budn clia ba me ti vong

16N VE U co T gan gay. C6 co mot méi quan hé kho khan véi ¢d con dau, va nhiing thach
thire tai chinh. Co6 ciing bi stic khde yéu kém.

Sau khi nhan dwoc cac dich vu tir nhan vién chwong trinh, khach hang trai
nghiém moét cam giac méi mé, niém hy vong ma ¢é nhan dwgc théng qua
chwong trinh nay. Co hién dang tham du Ié nha thd hang tuan, va dang tham
gia mot 16p hoc tai moét trwaing cao dang cong dong dia phuong dé sir dung
may dién tinh

Muc tiéu cta c6 la tinh nguyén vién tai mét té chire nhw Hoi hong thap tu dé
lai cho ngudi khac. C6 van con kinh nghiém cam giac clia su that vong va
tram cam nhwng thwdng néi rang, Thién Chua van con muén t6i tim thay mot
cai gi do ... va t6i sé ti€p tuc c6 gang tim né mién 12 tdi con strc lam




T t3 h rc khoe tinh tha
rung tam phuc vu sirc khée tinh than

Tom tat chwong trinh : Trung tam ¢ (¢ khde 13 mét trung tdm cdng dong c6 cac hoat ddng thic ddy phuc hodi, kha
nang phuc hoi va gilt gin sttc khée ho cw dan cia khu vuc Tri-City. Trung tam md clfa cho ngwdi dan cua tat c3
cac Ira tudi, déc biét 1a tdp trung v: o nhitng ngwdi dang phuc hoi va gia dinh cla ho. Trung tam tai trg cho céac
nhém ho trg, va cung cdp mét loat « ac dich vu toan dién théng qua sv hdp tac vdi cac cong dong khac.

SO Ian ghé tham trung tam

FY 2010-11 actuals

7000 |
. FY 2011-12 actuals (9 month figures)
™ FY 2012-13 projections 5970
5260 5008
3500
1750 1500
000 = 1000

0-16 Y725 26-59 60+ Totals




Chira binh
dai lau

Chira binh

Hé tro chuyén
tiép

Phong chéng
som

Phong chéng

Strc Khoe
tbng quat

George (khéng phai tén that) bat dau tham du chwong trinh TAY cla

chung téi hon mét nam trwrde day. Khi 6ng lan dau tién két néi vdi
Trung tdm, 6ng rat nhat nhat, thu hoi va c6 1ap. Dan dan, 6ng bat dau

Trung tam phuc vu tham gia v&i d6i ngli nhan vién va ngwdi tham gia khac. Theo thdi
2eh s it gian, 6ng trd nén rat tich cuc trong karaoke va cac I6p hoc nghé thuat,
dac biét la cac nhém nhac. George cling d& tham gia mét s6 16p hoc

ndu an.Mot ngay sau khi mét I6p hoc, 6ng trd vé nha va thuc hién

mon salad, gay nhiéu ngac nhién gia dinh ctia minh.

George mdi day da bay t6 su quan tam dén viéc trd thanh mot tinh
nguyén vién, va dang lam viéc dé hoan tat qua trinh dinh hwdng tinh
nguyén vién.




~F -
Ngwoi Hwdng Dan Trong Céng Don
9 9 g Lvong 9
Tom tat chwong trinh : Nam Navigators Cong dong dwdc tai tro théng qua ké hoach CSS d€ gitup ngwdi dan & khu
vire Tri-City két néi vi cac ngudn Iu'c dia phwong, bao gdm ca hé trg cdng dong chinh thitc va dich vu chinh thirc

néu c6. Ngudi Hwong Dan Trong Cérig Dong ciing cung cap dich VU giao duc va giam sv ky thi cong dong dia
phwong va cac td chirc.

S6 ngwdi dwodc phuc vu
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FY 2010-11 projections
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"™ FY 2012-13 projections
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Chira binh
dai lau

Chira binh

Hé trg chuyén
tiép

Phéng chéng
sé&m

Phong chéng

Strc Khoe
tong quat

Mot ba cu da tham du Trung tdm cao cép tai Washington Park yéu cau giup
d6 cho chau trai 20 tudi ctia ba. Ong d& d4u tranh véi s nghe thay tiéng néi
ndi bo va nghién ma tdy.Me chau trai da trd nén ngay cang that vong véi hanh
vi cla anh, va mudén anh ta phai roi khoi nha cta co.

Hai cong dong da gitp ba két nGi véi cac chwong trinh phuc hdi va cai thudc
trong khu vuc, va dé gidi thiéu cho nhan vién Tri-City. Ldc dau, chau khéng
mudn nhan bat ky loai hinh dich vu.
Ngl.rc'Yi Huoéng
Dan Trong Céng

= Hai Navigators cong déng da tim dén nguwdi dan éng tré tai nha cua ong. Ho
ong : ) ¥ - ’

da lam viéc véi 6ng va déi ngii nhan vién Tri-City. Nhan vién xac dinh rang
ong la mét phu hop t6t cho quan hé doi tac dich vu. Sau khi ghi danh trong
FSP, 6ng bat dau nhan dwgc ho tro can thiét tir lau. Ong da hoc dwoc rang
ong da phai vat I16n v&i nhiéu van dé hanh vi k& tur khi 6ng con rat tré. Me 6ng
khéng bao gio hoan toan hiéu rd hanh vi con trai clia minh.

Navigators cong dong cling da lam viéc véi me va ba ngoai dé két ndi ching
vao NAMI. Ca hai ngudi phu ni da thanh céng trong viéc hoan thanh 12 tuan
hoc vé gia dinh. Nguwai me cling bi tram cam va bét dau tham gia mot nhom
ho trg bénh tram cam dwac cung cap thdong qua Trung tam Wellness.




Co Van mét ngwoi mot

Tém tat chwong trinh : Chwong trinh v vdn ca nhan dao tao thien nguyén vién tir cac khu vuc Tri-City, nhitng nguwdi mudn
tim hiéu lam thé nao dé cung cép hé { ¢ cho cac déng nghiép nhitng ngudi bi nan cadm xic. Chuwong trinh nay tap trung vao
thanh nién chuyén tudi (16-25 tudi) vé ngwsi cao tudi (tir 60 trd 1én).Sau khi dwoc dao tao, tw vén vién dong dang c6 thé
cung cép cho c¢a ca nhan va nhém tw /an, va ho trg thém théng qua lién két vai d6 tudi va ngudn tai nguyén van hoa phu
hop.

SO ngwdi dwdc phuc vu
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Chira binh

dai lau
Tw van, 16i chirng thuc Sau khi hoan thanh viéc dao tao
sl tw van, mét trong nhitng c6 van cao cp cla ching toi
] , bao cao rang "cac chuwong trinh dao tao / da giup toi xay
Hb tro chuyé . L n i .
e o dung su tu tin va cé dich vu cho cong dong cda téi. Toi

c6 thé gilip d8 ngwai khac va lam mét su khac biét trong
Phang chéng ddi s6ng tinh than cua ho. Nang 1én tinh than cua t6i. Co
=i G Viin mitrigud rat nhiéu ngudi can cac dich vy cua ching téi va bay gio

| chung t6i can phai phé bién ra. Téi cam thay rang Tri-
City va nhan vién clia né la rat hitu ich va hé tro cac nhu

Phong chéng
cau cua chung toi".

Strc Khoe
tong quat




Dich vu Khung Ho3

Ich vu Ahung Floang

Tom tat chwong trinh: Tam Than Vién trg 7 t& dau tién (MHFA) 1a mot chwong trinh dwdc cong nhan trén toan qudéc dao tao thanh vién
cong dong ca nhan (Aiders Suic khoe Tam than dau tién) d& nhan ra cac ddu hiéu canh bao sém clia mot ngudi nao do co thé gap dau
khé vé tinh than va tinh cam. Twong tu nhir CPR déo tao, cac Aiders Stec Khde Tam Than dau tién dwoc day lam thé nao dé can thiép
mot cach nhanh chong va hiéu qua dé& cur y cap ho trg va khuyén khich két néi dé gitp a6 thich hop va chuyén nghiép.

# of MHF Aiders dwogc dao tao theo
nhom tudi

" FY2010-11 actuals
B FY2011-12 YTD actuals

e FY 2012-13 projections




Chira binh

dai lau
"Toi rat la hanh dién véi su dao tao, t6i da lam viéc
vdi nhiéu sinh vién vdi cac van dé si’c khde tam than, va
Chira binh wéc mudn téi da co cac cbng cu tir khda dao tao
nay sdm hon. N6 cung cap mot bdi canh dé xir ly
H tr chuydr mot cach dé dang dé nhd."

, "Viéc dao tao da tang nhan thirc cta toi vé bénh tam
Phong choéng ’ ’ ; ’

som Dich vu tam than vanhirng ky thi lién két véi né nhan thirc da thay
than déi quan di€m cla t6i va chac chan tang kién thirc cla
t6i."

Phong chéng

"Rat hiéu qua va da cho t6i kién thirc nhiéu hon doi
vdi st'c khoe tam than."

Strc Khoe

tdng quat




Strc Khoe Cdng Pong

Tém tat chwong trinh : Trong chwong trinh nay, cong dong dwoc dinh nghia 1a mét nhom cac ca nhan dwa vao nhau dé ho
trg va c6 thé€ cing nhau hanh déng. Tiép nhan bat ky cdng dong trong khu vuc Tri-City, chwong trinh cung cap khoan tai tro
nho va ho trg k¥ thuat d€ gidp cac cong dong xay dung nang Iuc ctia ho détang cwdng phuc lgi clia cac thanh vién cla ho.

= P

Con s6 nhitng (*ng dung va giai
thwdng

B v 2010-11 actuals
- FY 2012-13 projections
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Chira binh
dai lau

Chira binh

Hb tro chuyén
tiep

Phang chéng
sém

Phong chéng

Stre Khée
téng quat

Sirc Kh@e
Cong Bong

Mot nhan vién ctia mét té chirc dich vu dia phwong tham du cac cudc hop
thdng tin vao dau nam 2011.Sau khi hoc tap vé chwong trinh, va dinh nghia
cua chwong trinh clia céng dong, cac nhan vién da triéu tap moét nhém nhiing
ngwdi vo gia cw va hién dang phuc vu béi cac to chirc clia ba. Cac nhan vién
dé thao luan vé chwong trinh vai nhém, va héi ho nhitng gi ho nghi.

Khi thanh vién trong nhom noi chuyén, ho bat dau hiéu rang chwong trinh
nay khong phai la vé cac dich vy, nhuwng gitip ho phat trién cac hoat ddng cua
minh dé cai thién phuc Igi riéng clia ho.

Ho quyét dinh ap dung tre cép. Ho dat tén cho minh,

“Chang Toi Co Giong Noi.” Chung téi cé giong néi da dwgc chon la mét
trong mwoi sau cong dong dé nhan dwdc mét khoan trg cép trong nam dau
tién cla chwong trinh An sinh cong déng. Cac thanh vién cong dong da dwoc
kha nang lwgng clia qua trinh, va da tai trg mét s6 hoat doéng dé tang cuwong
kinh nghiém cta ho vé an khang, va kinh nghiém hanh phuc v&i nhitng nguoi
khac, nhirng ngwoi vé gia cw trong khu vuc.

Ngoai ra, cac nhan vién tir cac té chirc dich vu tai tro da bao cao mot su
thay dbi trong suy nghi ctia ho, va ho da bat dau kham pha lam thé nao ho co
thé thay dsi nhiéu hon nita bang cach huan luyén va khuyén khich ca nhan tw

tim kiém sy guip d& cla nhirng dich vu.




INSTRUCTIONS: 1.Choose a facilitator, a timekeeper, and a recorder 2.Make sure the facilitator has the
completed form and any individual comment forms before the meeting ends.

CAU HOI MAU VE CAP NHAT HANG NAM TRONG BUOI HOP THUONG VIEN
THAO LUAN TAI BAN

1. Cé bao nhiéu ngwoi tai ban ciia ching toi:
___ Pang nghe vé cac ké hoach MHSA lan déu tién
D3 di dén mot sb budi hop vé ké hoach MHSA
___ Patham gia dang ké vao nhirng nd lvc 1ap ké hoach MHSA

2. Nhifng gi chiing tdi thich vé cAp nhit hang nim

3. CAu héi hodc quan tAm ching tbi c6 vé cic cip nhit hang nim

4. Cac y kién khac ching t6i muon chia sé (sir dung mit sau cia giay néu cén thiét) -

Tri-City Mental Health Center = 1717 N Indian Boulevard, Suite B * Claremont CA 91711 = 909.784.3016
rhundal@tricitymhs.org « www.tricitymhs.org





